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SZOLO SZABALYZAT

Osszegzés

Ennek a szabdlyzatnak a célja, hogy a bejelentd személyeket tajékoztassa a CPIPG tevékenységével
kapcsolatos feltételezett jogellenes vagy etikatlan tevékenység bejelentése soran rendelkezésikre alld
lehet8ségekrél. Ez a szabalyzat leirja a bejelentendd gyanuk tipusait, a bejelentd személyek jogait és a
szamukra biztositott védelmet, a bejelentések kivizsgalasara vonatkozo eljardsokat, valamint a bejelent§
személyek értesitésének modjat az ilyen vizsgalatok eredménye kapcsan. A szabalyzatban foglaltakra az
unids jog és az egyes orszagok kapcsolddo jogszabalyainak megsértését bejelentd személyek védelmérdl
sz6l6 unids iranyelv az irdnyado.

Hataly

Jelen szabalyzat kdtelez8en alkalmazandd a CPIPG Tarsasagok és munkavallaléik vonatkozasaban. Jelen
szabalyzat tajékoztatast nydjt a CPIPG munkavallaldi és mas személyek szdmara a rendelkezésre allé
bejelentési csatornakrol.

1. Eljarasok és hataskérok

1.1. Bevezetés

A'visszaélés-bejelentés" kifejezés egy munkavallalé vagy mas személy bejelentését jelenti a szervezeten
belll elkovetett jogsértés gyanuja esetén. Alapvets fontossagu, hogy a visszaélést bejelentd személyek
biztonsagban érezzék magukat, és a gyanus tevékenység korai szakaszaban jelentsék gyanudjukat.

A CPIPG tdmogatja munkavallaloit és mas személyeket olyan lgyek jelentésében, amelyekrdl dgy vélik,
hogy megsértik a CPIPG Csoport altal fenntartott szabdlyokat és/vagy értékeket. Az Ethics Line
|étrehozasaval a CPIPG kilonb6z6 bejelentési csatornakat tesz elérhetévé, amelyek biztositjak a
bejelentd személy személyazonossaganak védelmét. Ha a bejelentd személy személyazonossaga ismert,
azt a bejelentd személy kifejezett hozzajarulasa nélkil soha nem hozzak nyilvdnossagra. Hasonléképpen
nem tesznek kozzé olyan egyéb informacidét sem, amely felhaszndlhatd lenne a bejelent§ személy
személyazonossaganak megallapitdsahoz (kivéve, ha azt jogszabaly irja eld).

A feltételezett jogsértések id6ben torténd bejelentése szlkséges és hasznos, mivel megkdnnyiti a
bejelentett Ugyek gyors kivizsgalasat, és javitja a negativ hatasok enyhitésének esélyeit.

1.2. Kitehet bejelentést?

A bejelentést olyan természetes személyek nyujthatjak be, akik a CPIPG részére végzett munkajukkal
vagy hasonlé tevékenységiikkel kapcsolatban tudomast szereztek jogellenes tevékenységrél. Ezek a
személyek a kdvetkez6k:

e a CPIPG munkavallaldai (beleértve a volt munkavallalokat is) és a CPIPG dallashirdetéseire
jelentkezék,

e 3 CPIPG-nél ideiglenes munkaval megbizott munkavallalok ("kolcsonzott munkavallalék"),

e a2 CPIPG-ben dolgozd dnkéntesek vagy gyakornokok,

e o CPIPG partnereként eljard vagy a CPIPG-t6l megrendelésre ajanlatot tevs egyéni kereskeddk,

e o CPIPG partnerek fellgyelete alatt dolgozé munkavallaldk vagy mas természetes személyek,

e a3 CPIPG Térsasagok részvényesei és/vagy jogi testlleteinek tagjai.
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Azok a személyek, akiknek a CPIPG-vel fennallé jogviszonya még nem kezd8dott meg, csak abban az
esetben tartoznak a jelen szabalyzat hatalya ala, amennyiben a bejelentett informacidkhoz a jogviszonyt
megel6z§ targyalasok soran (példaul a potencidlis munkavallalok felvétele és kivalasztasa) jutottak
hozza.

1.3. Mit lehet bejelenteni?

Az Ethics Line a kdvetkez§ tipusu jogsértések gyanujanak bejelentésére haszndlhato:

e Dblincselekmény (beleértve a lopast és csalast) vagy vétség,

e a3 CPIPG elveinek és/vagy eljarasainak megsértése,

o megfélemlités, zaklatas, megkllonbdztetés vagy kabitdszerrel vald visszaélés,

e a2 maganélet és a személyes adatok védelmére, valamint a haldzati és informacids rendszerek
biztonsagara vonatkozo szabalyok megsértése,

e azegészséget és/vagy a biztonsdgot vagy a személyeket fenyegetd veszélyek,

e kornyezeti karok,

e egyéb torvényi kotelezettségek megsértése,

e afentiek barmelyikével kapcsolatos informacidk elrejtésére vagy elrejtésére tett kisérlet.

Ez a szabdlyzat nem vonatkozik a CPIPG munkahelyeken vald foglalkoztatdssal és/vagy kapcsolatokkal
kapcsolatos panaszokra. A munkatgyi kérdések vagy a jelen szabdlyzat altal nem érintett egyéb kérdések
megoldasat a CPIPG HR osztalyatdl kell kérni. A munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsaggal
kapcsolatos Ugyeket a CPIPG bels6 szabdlyzatdban meghatdrozott eljdrasoknak megfelel6en kell
bejelenteni, kivéve, ha a kérdéses gy sulyos, és ésszer(i bizonytalansag all fenn a szokasos csatornakon
keresztll torténé bejelentés célszerlségét illetéen. Ez az irdnyelv nem vonatkozik a termékre vagy
panaszokra, vagy a nem kielégit6 min&ségre vonatkozé panaszokra sem.

A bejelenté személyeknek alapos okkal kell feltételezniik, hogy a bejelentendd kérdés az e szabalyzat
hatalya ala tartozd egy vagy tobb terlletre vonatkozik. Lehet&ség van a multbeli, jelenlegi vagy valdszind
jovébeni Ugyek jelentésére. Nincs szikség arra, hogy a jelentésbe végleges aldtamasztd bizonyitékokat
foglaljanak bele. A kdzzétételt csak johiszemUlen, a kdzzététel idépontjdban fenndlléd kordlmények
figyelembevételével lehet megtenni.

Ha kétség merdl fel azzal kapcsolatban, hogy a gyanut jelenteni kell-e, tanacsos az Ugyet egy olyan
felettessel vagy mas vezetd beosztasu személlyel megvitatni, akiben meg lehet bizni, és aki semmilyen
modon nem vesz részt az Ugyben. Fontos, hogy az esetleges gyanusitasokra vonatkozoé informacidkat ne
osszuk meg az Uigyben érintettekkel vagy barmely harmadik féllel, kivéve azt a személyt, akitél a bizalmas
tandcsot kérik.

Aki a visszaélést bejelent§ személyek védelmére vonatkozd jogszabalyok hatalyan kivil esé tgyrél tesz
bejelentést, arrdl ésszer(i idén belll értesitést kap.

1.4. Bejelentés benyujtasa

Ajanlott, hogy minden relevans gyanut az Ethics Line portalon keriljon bejelentésre az alabbiakban
ismertetett modon. Ez biztositja a kell§ id6ben torténd valaszt és vizsgalatot.

A bejelentés legjobb maddja az Ethics Line portdl hasznélata, amely hasznos Utmutatéként szolgal a
jelentéstételi folyamatban. Az Ethics Line az alabbi linken érhetd el:
https://ethicshotline.eu/cs/home/?client=28474651.

A bejelentések elfogadasat, kezelését és partatlan vizsgalatdt a CPIPG megbizasabdl a BDO Audit s.r.o.
alkalmazottai végzik, amelynek székhelye V parku 2316/12, Chodov, 148 00, Prague 4, reg. szam:
45314381 ("BDQ"). A CPIPG felhatalmazasa alapjan a BDO a visszaélést bejelentd személyek védelmére
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vonatkozo jogszabalyoknak megfelelGen "illetékes személyként" jar el. Tovabbi informacid az Ethics Line
weboldaldn talalhato.

Amennyiben a bejelenté személy a bejelentést az Ethics Line portalon keresztll nyUjtja be, az alabbiakrol
kell nyilatkoznia:

e kapcsolat a CPIPG-vel (alkalmazott, szallitd stb.),

e abejelentett Ugy leirdsa, beleértve az el6fordulds idejét és helyét,

e azon személyek neve, akik tanui lehettek az esetnek vagy a bejelentett lggyel kapcsolatban
tovabbi informaciéval rendelkezhetnek (a megnevezett személyek barmelyikével kapcsolatba
lehet [épni a vizsgalati szakaszban),

e a bejelentés vizsgalata soran felhasznalhatd barmely egyéb informacié és bizonyiték.

Lehet6ség van név és elérhet6ség megaddsdra is. Ez jelent8sen felgyorsithatja a vizsgalatot, de
megadasuk onkéntes. Ha az Ethics Line portal helyett mas moédon tesznek bejelentést, a bejelentd
személyt fel kell kérni legaldabb a fent meghatarozott informacidk megaddsara.

A bejelentéseket telefonon is be lehet nyUjtani, munkanapokon 9 és 16 éra kdzo6tt, cseh vagy angol
nyelven, a kovetkezd szamon: +420 241 046 199.

Telefonszam a lengyelorszagi bejelentéshez: +48 607 101 080, elérheté6 munkanapokon 9 oratél 17
oraig.

A magyarorszagi bejelentéshez sziikséges telefonszam: +36 70 947 9152, elérheté munkanapokon 9
oratol 17 oraig.

A fenti telefonszamok személyes taldlkozé megszervezéséhez is rendelkezésre allnak.

1.5. A bejelent6 személyek védelméhez valé jog

Erthetd, hogy a visszaélést bejelents személyeket aggodalommal toltheti el a gyanu bejelentése és az
6ket ér6 lehetséges kovetkezmények. A CPIPG jelen szabdlyzatot egy olyan keretrendszer
megvaldsitasara dolgozta ki, amely biztositja, hogy a munkavallaléit és harmadik feleket meghallgassak,
és a megtorlastol vald félelem nélkil megoszthassdk a jogsértés megalapozott gyanujat. A CPIPG igy
biztositja a gyanujukat johiszemUen bejelent6 személyek védelmét még akkor is, ha a gyanu késébb
megalapozatlannak bizonyul. A tudatosan hamis informacio kozlésére és a CPIPG karositasara iranyuld
szandékkal tett bejelentések nem élveznek ilyen védelmet, és a bejelent6k védelmére vonatkozdé
jogszabalyoknak megfelel6en szankcionalhaték.

A bejelenté személy donthet Ugy, hogy bejelentését névtelenll teszi meg. Amennyiben a bejelentd
személy megosztja személyazonossagat, a CPIPG a bejelent§ személy kifejezett hozzajarulasa nélkdl
nem fedi fel a személyes adatokat a bejelentések kivizsgalasara felhatalmazott illetékes személyeken
kivil mas személyek el6tt. Ugyanez vonatkozik minden egyéb olyan informacidra, amelybdl a bejelentd
személy személyazonossagara lehet kovetkeztetni (kivéve, ha azt jogszabaly irja el8, példaul blntldozé
hatdsagok altal folytatott nyomozassal vagy birdsagi eljaras részeként).

1.6. A bejelentéssel érintett személyek védelme

A bejelentés vizsgalata altal érintett személyek a vizsgalat soran jogosultak a tisztességes bandasmadra.
Ez magaban foglalja a relevans tények elfogulatlan és targyilagos értékelését, a megkilonboztetés
tilalmat és a személyes adatok védelmét a vonatkozo jogszabdlyok szerint.

1.7. A bejelentés értékelésének folyamata

A bejelentés kézhezvételét a BDO hét napon bellil megerésiti, kivéve, ha a jelentés telefonon vagy
személyesen torténik. A személyes bejelentésre el6zetes telefonos egyeztetés alapjan van lehet8ség.
Ha a bejelentést az Ethics Line-on keresztll nyujtjak be, a bejelentd személy egyedi Gigyszamot (ID) kap,
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amely késébb felhaszndlhatd a portalra valé bejelentkezéshez és az gy el6re haladasanak nyomon
kovetéséhez. Ha a bejelentést mas moddon teszik meg, a bejelentd személyt értesitik a vizsgalat
lefolytatdsardl és eredményérdl, amennyiben megadta kapcsolattartasi adatait a BDO-nak. Az ilyen
tajékoztatds megaddsa onkéntes. A BDO a CPIPG-n belll kijeldlt személyeket is értesiti a bejelentés
kézhezvételérdl, a bejelentés jellegére vonatkozé informacioval egytt.

Ezt kovetben, a bejelentett gyanu kés6bbi megerdsitése vagy megcafolasa céljabdl, a BDO értékeli, hogy
a visszaélést bejelentd személy védelmére vonatkozd jogszabalyokban és/vagy a kapcsolodd nemzeti
jogszabalyokban meghatdrozott jogsértés tortént-e.

A BDO nem jogosult a bejelentd személlyel semmilyen konkrét informaciét megosztani a vizsgalat
lefolytatdsaval kapcsolatban. A bejelent§ személyt lehet6ség szerint tajékoztatjak arrdl, hogy a
bejelentést kivizsgaljak-e, vagy folyamatban 1évé, illetve lezart vizsgdlat targyat képezi-e.

A BDO a bejelentével valé bizalmas kommunikacio rendszerét haszndlhatja, hogy szlikség esetén tovabbi
informacidkat szerezzen be. A BDO taldlkozot is kérhet a bejelentd személlyel, amely lehetéséget ad a
bejelentének arra, hogy részletesen kifejthesse gyanujat, és rendelkezésre allé bizonyitékokat
szolgdltasson. A bejelentd személy nem koteles beleegyezni egy ilyen taldlkozdba.

A BDO egyuttm(ikodést kérhet barmely olyan személytél, akire a bejelentés vonatkozik, és/vagy a CPIPG
mas munkavallaléitol, akik segithetik a vizsgalatot. Az igy szerzett informaciok bizalmasan kezelend&k.
Az illetékes személyek altali feljegyzések a vizsgalat soran vezetett akta részét képezik.

A beérkezett jelentésekkel kapcsolatos informacidkat a beérkezéstdl szamitott legaldbb 6t évig meg kell
Grizni.

Amennyiben a bejelent6 személy a vizsgalat soran barmikor Ugy érzi, hogy bejelentése miatt megtorld
intézkedéseknek van kitéve, errél a lehetd leghamarabb értesitenie kell a BDO-t. Az ilyen allitdsokat a

vizsgalat részeként felllvizsgaljak, és a megtorld intézkedésekben részt vevd barmely személyt az
alkalmazandd munkajogi rendelkezéseknek megfelel6en kezelik.

1.8. A bejelentés értékelésének kovetkeztései

A megszerzett informacidk alapjan a BDO meghatarozza, hogy indokolt-e értékeld jelentés elkészitése.
Az értékelés kovetkeztetéseit ismertetik és az aktaba foglaljdk. Az anonimizalt kovetkeztetéseket a
CPIPG-n belll kijelolt személyeknek nyujtjak be az azonositott hidnyossdgok kijavitasara és/vagy az
azonositott kockazatok mérséklésére vonatkozo ajanlasokkal egyiitt.

A bejelentd személyt a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll értesitik a bejelentés
megalapozottsagara vonatkozd kovetkeztetésrél. Ez a hatarid6 bonyolult esetekben legfeljebb kétszer
30 nappal meghosszabbithatd. A bejelent6 személyt értesitik az esetleges hatarid6hosszabbitasrol.

Amennyiben a jelentés értékelésének eredményeként intézkedéseket vezetnek be a feltart
hidnyossagok orvosldsa vagy a feltart kockdazatok mérséklése érdekében, a BDO tajékoztatja errdl a
tényrél a jelentést tevd személyt. Sem a bevezetett intézkedések, sem a kozolt informacidk nem
sérthetnek és/vagy veszélyeztethetnek semmilyen torvény dltal védett érdeket, beleértve a
blntet8eljaras, a szabalysértési eljaras vagy barmely mads, a szabalysértés jellemz8it hordozo
tevékenységgel kapcsolatos eljards céljait.

2. Kiuls6 bejelentési csatornak

A bejelentéseket az aldbbi illetékes hatdsagok is fogadjak:

Cseh Koztarsasag - Igazsaglgyi Minisztérium, VySehradskd 16, Praga
Szlovakia - Office for the Protection of Whistleblowers, Namestie slobody 29, Pozsony



crl

Property
Group

Magyarorszag - Alapvetd Jogok Biztosdnak Hivatala, Falk Miksa utca 9-11, Budapest
Lengyelorszag - az emberi jogokért felels biztos, Al. Solidarnosci 77, Varso.

3. Alapfogalmak

Fogalom

Definicié

[lletékes személy

Az illetékes személyek csoportja a kdvetkezékbdl all:

e abejelentések értékelésének fellgyeletéért felel§s felligyeld,

e a bejelentések fogadasaért, a bejelenté személyekkel vald
kommunikacidért és a vizsgdlati folyamat fellgyeletéért felel&s
vezetd, ha van ilyen,

e a jelentésvizsgalat egyes  |épéseinek
kdzrem(kods egyéb illetékes személyek.

végrehajtdsdban

Ethics Line

Belsd bejelentési rendszer, amely lehetévé teszi a bejelentések iktatdsat az
eszkdz  segitségével telefonon, postai Gton/e-mailben  és/vagy
személyesen.

Ethics Line portal

Weboldal, amely a bejelent6 személyek szamadra is megkonnyiti a
hozzaférést, hogy nyomon kovethessék a sajat bejelentéseik feldolgozasat,
és a beérkezett bejelentések nyilvantartasaként is szolgal.

Unids irdnyelv az unids jog
megsértését bejelentd
személyek védelmérdl

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2019/1937 iranyelve (2019. oktéber
23.) az unids jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl.

Kilsé bejelentési rendszer

Az illetékes hatdsagok altal mikoddtetett bejelentési csatornak.

Belsd bejelentési rendszer

Harmadik fél szolgdltato altal Gzemeltetett jelentési csatornak.

Bejelentés

A bejelentd személy altal széban, irdasban vagy személyesen nydjtott
informacid jogellenes vagy etikatlan tevékenység gyanujarél.

Visszaélést
személy

bejelentd

Olyan természetes személy, aki a CPIPG-nek végzett munkajaval vagy
hasonld tevékenységével kapcsolatban jogellenes vagy etikatlan
tevékenységrdl szerzett tudomast.

Visszaélések bejelentése

A CPIPG-n bellli jogsértés gyanujanak a munkavallald vagy mas személy
altali kozlése. Alapveté fontossagu, hogy a bejelenté személyek
biztonsagban érezzék magukat, és az esetleges jogsértés korai szakaszaban
jelentsék gyanujukat.




